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  CIRCUITE 2024 
PATAGONIA: ARGENTINA – CHILE
Expeditie la capatul lumii
Buenos Aires – Delta Del Tigre – Ushuaia – Tierra del Fuego – 
El Calafate – Torres del Paine – Santiago de Chile
Perioada: 12.11 – 28.11.2024
(17 zile / 14 nopti)
_________________________________

Va invitam intr-o calatorie unica pentru a descoperi un taram salbatic, binecuvantat cu tot ce poate oferi natura mai frumos! Patagonia, sau “Marele Sud” este o regiune din sudul Americii de Sud. Denumirea acesteia provine de la “patagoni”, asa cum le spunea Magellan indigenilor pe care i-a intalnit in expeditia sa din 1520. Patagonia se intinde pe o suprafata de 1.140.532 km2 din Argentina si pe 256.093km2 din Chile, tari despartite de Anzii Cordilieri, infatisand vizitatorilor temerari peisaje salbatice mirifice, cu ghetari, paduri subpolare, pampas, plaje argintii. Vom ”atinge” capatul lumii in legendara Tara de Foc, vom poposi in El Calafate, capitala ghetarilor de unde vom pleca catre cel mai faimos ghetar al planetei, Perito Moreno. 


PROGRAMUL CIRCUITULUI:

Ziua 1 (12.11): BUCURESTI – AMSTERDAM – BUENOS AIRES 
Intalnire cu insotitorul de grup la ora 11:30 la aeroportul Henri Coanda (Otopeni) pentru imbarcare pe cursa KLM cu destinatia Buenos Aires (schimbarea cursei la Amsterdam). 
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Ziua 2 (13.11): BUENOS AIRES
Sosire in Buenos Aires la ora locala 07:15 dimineata. Buenos Aires nu este doar capitala Argentinei ci si una dintre cele 10 cele mai importante metropole din lume si orasul cel mai elegant din America de Sud. Aproape 13 milioane de oameni traiesc aici si se bucura de viata de noapte din belsug, de tango, cabarete, discoteci, restaurante sau baruri mereu deschise. In timpul zilei, o mare varietate de atractii este oferita de muzee, galerii de arta, magazine de antichitaţi, parcuri, bulevarde imense. Cu bulevardele sale largi, parcuri inverzite, cladiri impozante, o cultura variata si o viata de noapte animata, Buenos Aires aminteste de Paris sau Barcelona. Acest lucru nu este de mirare: majoritatea locuitorilor sunt urmasi ai imigrantilor europeni, care s-au stabilit aici in secolul XIX, aducand cu ei atat o cultura ce poate fi admirata in nenumarate galerii de arta, teatre si muzee, cat si o arta culinara ce poate fi savurata in restaurante de cea mai buna calitate.
Transfer de la aeroport in centrul orasului. Avem prevazut un tur panoramic de oras de jumatate de zi in cadrul caruia vom vizita: Plaza de Mayo, Casa Rosada – cladirea roz a Guvernului, Primaria Cabildo, Catedrala Metropolitana – casa arhiepiscopului de Buenos Aires. Turul continua cu vizitarea celor mai frumoase cartiere din oras: San Telmo (una dintre cele mai moderne zone din oras), La Boca, Barrio Norte (in cimitirul Recoleta este mormantul Evitei Peron) si Plaza Lavalle. Orasul a fost fondat in 1536 de catre Pedro de Mendoza, apoi distrus de indieni si refondat in 1580 de Juan de Garay. Buenos Aires a crescut in importanta in 1776, cand a fost numit capitala a Regatului Río de la Plata. Conditia sa de port l-a transformat in cheia dezvoltarii tarii.  Dupa amiaza timp liber. Cazare la hotel Efe & Cowork 4* (sau similar) in Buenos Aires. 
Ziua 3 (14.11): BUENOS AIRES – DELTA DEL TIGRE – BUENOS AIRES
Mic dejun. Astazi avem programata excursie de jumatate de zi in Delta del Tigre, unde vom avea ocazia sa descoperim Delta raului Parana, navigand la bordul unei ambarcatiuni moderne pe cele trei brate ale deltei: Tigre, Lujan si Reconquista. Pana nu demult o zona saraca, Delta del Tigre prospera acum datorita dezvoltarii turismului si a localnicilor din marile orase, care si-au construit case de vacanta sau locuinte permanente pe insulele de pe Raul Parana. Dupa amiaza ne vom intoarce la hotel. Timp liber in oras. Cazare la hotel Efe & Cowork 4* (sau similar).
Seara, optional va invitam la un spectacol de tango. Tango-ul a aparut in periferiile din Buenos Aires in baruri, bordeluri, unde barbati singuri isi petreceau vremea cu obiceiuri bahice, jucand carti sau dansand. A dansa tango cu o femeie in acea vreme era considerat un gest obscen, imbratisarea fiind prea intima. Asa incat, daca barbatii doreau sa incerce un pas nou sau sa invete sa danseze, singura posibilitate era sa danseze cu un alt barbat. Dansatorii de tango repetau intre ei astfel incat sa atraga admiratia doamnelor. Experimentand si dansand unii cu altii, acesti dansatori, multi anonimi, au creat dansul tango. Tarif informativ (valabil pentru minim 15 persoane): cina si spectacol de tango 150 USD/persoana.
Ziua 4 (15.11): BUENOS AIRES – Excursie optionala SAN TELMO cu degustari
Mic dejun. Zi libera la dispozitie sau, optional, San Telmo Lunch Tour (durata 3h30min). Vom avea parte de experiente unice in cel mai autentic cartier din Buenos Aires, vizitand principalele atractii si totodata degustand mancarea, vinul si produsele traditionale. Vom vizita 4 restaurante, 3 situri istorice unice si vom incerca peste 10 feluri de mancare. Tarif informativ (valabil pentru minim 15 persoane): 100 USD/persoana. Cazare la hotel Efe & Cowork 4* (sau similar).
Ziua 5 (16.11): BUENOS AIRES – USHUAIA (zbor)
Mic dejun. Transfer de la hotel catre aeroport, urmat de zborul Buenos Aires – Ushuaia. Transfer de la aeroportul din Ushuaia catre hotel Los Acebos Ushuaia 4* (sau similar) unde ne vom caza pentru urmatoarele doua nopti. Ushuaia este capitala provinciei Tierra del Fuego inca din anul 1885, este cea mai sudica regiune din Patagonia, Argentina, supranumita si “Capatul Lumii”. Indigenii au populat cel mai sudic punct al lumii secole intregi, dar Ushuaia a inceput sa se dezvolte ca oras port comercial si de transport la inceputul secolului al XIV-lea. Tara de Foc a primit aceasta denumire de la renumitul [image: image7.jpg]


explorator Magellan, care a descoperit-o in secolul al XVI-lea si a denumit-o astfel din pricina focurilor aprinse de bastinasi pe tarm, ce erau observate din larg. Astazi Ushuaia este un oras port, de unde se pleaca in expeditie spre Antarctica. Orasul este inconjurat de Parcul National Tierra del Fuego la vest, Muntele Martial si lantul Anzilor la nord si est, iar la sud de Canalul Beagle.
Dupa amiaza vom face o croaziera de 3 ore pe canalul Beagle, o stramtoare in arhipelagul de insule din Tara de Foc, la extremitatea sudica a Americii de Sud, impartita intre Chile si Argentina. Canalul Beagle, Stramtoarea Magellan la nord, si pasajul Drake la sud, sunt cele trei cai navigabile intre Oceanul Pacific si Oceanul Atlantic. Acesta are o lungime de 240 km, iar cea mai ingusta portiune ajunge la 5 km. Canalul a fost numit dupa vasul HMS Beagle, cu care Charles Darwin a trecut prin canal in timpul expeditiei Capitanului Fitzroy, intre anii 1826-1830. Prima oprire a croazierei va fi pe insula pasarilor unde vom putea admira cormorani, skuas (traiesc doar in zona cercului polar), pescarusi. In continuare ne vom apropia de insula leilor de mare unde colonii de lei de mare sudici si foci de blana constituie punctul maxim de atractie. Mai departe vom ajunge la una dintre cele mai cunoscute poze din Ushuaia: Farul „Les Eclaireurs”. Ne vom intoarce in oras pentru cazare.
[image: image8.png]


Ziua 6 (17.11): USHUAIA  
Dupa micul dejun vom face un tur de jumatate de zi al Parcului National Tierra del Fuego. Acest parc, situat la 12 km de centrul orasului spre sud-vestul insulei, a fost creat în 1960 pentru a pastra si proteja fauna si flora naturala a regiunii. Doar aproximativ 5000 de acri din suprafata sa totala sunt accesibili vizitatorilor care se pot bucura de o combinatie de padure subantarctica, muntii din lantul Anzilor si mediul marin al Canalului Beagle. In timpul excursiei vom afla despre siturile arheologice, evenimentele istorice si fauna salbatica a insulei. Vom face scurte plimbari de-a lungul unor trasee din parc si opriri la unele puncte de belvedere precum Lacul Roca ce ne vor permite sa facem cateva fotografii de neuitat. In Golful Lapataia, un panou de lemn anunta sfarsitul traseului national numarul 3 (sau Autostrada Panamericana). Intoarcere la Ushuaia din acest punct. Cazare hotel Los Acebos Ushuaia 4* (sau similar). 
Ziua 7 (18.11):  USHUAIA – EL CALAFATE (zbor)
Mic dejun. Transfer de la hotel la aeroport pentru zbor Ushuaia – Calafate. El Calafate este un mic sat situat pe malul de sud al Lacului Argentino. Numele provine de la un tufis local existand o legenda care spune ca, daca incerci fructele lui, vei reveni si vei vizita din nou zona. Satul este bine cunoscut ca poarta catre Parcul National Los Glaciares si faimosul ghetar Perito Moreno. El Calafate este cunoscut ca fiind capitala ghetarilor, fiind situat la capatul Anzilor Cordilieri, in mijlocul stepei din Patagonia. Parcul National al Ghetarilor a fost creat in anul 1937 si clasat in patrimoniul UNESCO, intinzandu-se pe o suprafata de 724000 hectare, ingloband cele doua lacuri glaciare Argentino si Viedma si 47 de ghetari dintre care Perito Moreno si Fitz Roy. Cazare la hotel Mirador del Lago 4* (sau similar). 
Ziua 8 (19.11): EL CALAFATE
Mic dejun. Intreaga zi o avem dedicata vizitei ghetarului. Spectaculosul Perito Moreno este cu siguranta unul dintre punctele de atractie din Patagonia de Sud. Este situat la 80 km de El Calafate. In timpul calatoriei catre parc, ghidul local ne va explica totul despre acest faimos ghetar. Vom vedea schimbarea dramatica a peisajului de la stepa in primii 50 de km la padurea colorata a Anzilor Patagonici pe masura ce ne apropiem de parc. Odata intrati in parc, vom constata ca aici exista un circuit de 5 km de alei cu puncte de belvedere strategice ofera privelisti panoramice uimitoare ale acestei minuni naturale. Va fi suficient timp pentru a ne plimba si a ne bucura de privelistile uluitoare. Vom naviga apoi timp de o ora avand posibilitatea de a vedea peretii de gheata spectaculosi si prabusirile sale continue peste Lago Rico. Seara intoarcere la hotel. Cazare la hotel Mirador del Lago 4* (sau similar). 
Ziua 9 (20.11):  EL CALAFATE
Mic dejun. Dimineata vom pleca din Portul Punta Bandera cu feribotul pe bratul nordic al Lacului Argentino pana la ultimul punct de navigatie permis pe Canalul Upsala, unde ne asteapta vederi uimitoare ale ghetarului Upsala. Dupa debarcarea la Estancia Cristina, fiecarui grup i se va atribui un vehicul de teren cu un sofer-ghid specializat. Vom urca si vom incepe o plimbare de 20 de minute pe teren de eroziune glaciara pana la punctul de observatie al ghetarului Upsala, care ofera vederi spectaculoase ale Lacului Guillermo si a campului continental de gheata din Patagonia de Sud. Ne vom intoarce la Estancia pentru masa de pranz (inclusa). Apoi vom vizita Muzeul Estancia, unde vom afla despre istoria familiei Masters (primii proprietari ai Estanciei) si experientele lor uluitoare in acest colt indepartat de pamant unde au ajuns in urma cu 110 de ani. De asemenea, vom face o plimbare ghidata pe langa raul Caterina. Seara ne intoarcem in El Calafate. Cazare la hotel Mirador del Lago 4* (sau similar). 
Ziua 10 (21.11): EL CALAFATE – PUERTO NATALES
Mic dejun. Astazi vom trece granita catre Chile si vom merge catre Puerto Natales. Transferul cu autocarul va dura aproximativ 3h30min, adaugandu-se aproximativ o ora timpul petrecut pentru trecerea frontierei. Transfer la hotel Altiplanico Puerto Natales 4* (sau similar) in Puerto Natales.
Puerto Natales este situat in Patagonia sudica a statului Chile. Acesta este punctul de plecare pentru explorarea Parcului National Torres del Paine, una dintre cele mai spectaculoase si renumite destinati din Chile. Parcul este celebru pentru peisajele sale dramatice, care includ munti inalti, ghetari, lacuri si cascade. Orasul insusi are o atmosfera relaxata si plina de farmec, cu strazi liniștite, magazine de suveniruri si restaurante care servesc fructe de mare proaspete si alte specialități locale. Acesta este, de asemenea, un punct de acces la numeroase activitati in aer liber, precum trekking, drumetii, excursii cu barca si observarea faunei salbatice. 
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Ziua 11 (22.11): PUERTO NATALES – TORRES DEL PAINE
Mic dejun. Excursie de o zi in Parcul National Torres del Paine. Plecare de la hotel catre pestera Milodon situata la 24 de kilometri nord de Puerto Natales. Inainte de a ajunge la pestera, drumul trece prin „Silla del Diablo”, denumire data unei structuri stancoase cu aspect de fotoliu care se spune ca este scaunul diavolului. Vom continua pe noul drum de acces catre Parcul National Torres del Paine, putand observa lagunele si lanturile muntoase si peisajul spectaculos oferit de  Mirador del Lago Gray (vedere spre Ghetarul Grey, Macizo del Paine si Lago del Toro). Cativa kilometri mai departe vom face o plimbare de-a lungul lacului Grey (in functie de conditiile meteo se poate accesa punctul de belvedere al Peninsulei Grey). Vom lua masa de pranz in acest peisaj (masa de pranz este inclusa si se va lua la pachet la plecarea din Purto Natales). Incepem a doua etapa a vizitei noastre in Parcul National Torres del Paine indreptandu-ne catre sectorul Salto Grande. Vom vizita Mirador del Lago Nordenskjold si ne vom bucura in continuare de diverse privelisti pe traseul nostru simuos care ne apropie treptat de sectorul Laguna Amarga. Dupa ce am admirat acest spectacol placut, ne vom intoarce in orasul Puerto Natales trecand prin Mirador del Lago Sarmiento, sosind seara si aducand cu noi o experienta de neuitat. Cazare la hotel Altiplanico Puerto Natales 4* (sau similar).
Ziua 12 (23.11): PUERTO NATALES
Mic dejun. Astazi vom avea timp liber pentru a ne bucura de magazinele de suveniruri de aici, de restaurante si degustari de vinuri. Va recomandam o plimbare pe promenada de pe maulul fiordului, sau o vizita in portul turistic cu vechile docuri, de unde se pot face fotografii extraordinare. Cazare la hotel Altiplanico Puerto Natales 4* (sau similar).
Ziua 13 (24.11): PUERTO NATALES – SANTIAGO DE CHILE (zbor)
Mic dejun. Transfer de la hotel la aeroport pentru zbor Punta Arenas – Santiago de Chile. Transfer de la aeroportul din Santiago catre hotel. Cazare hotel Plaza San Francisco 5* (sau similar) in Santiago de Chile. 

Santiago de Chile a fost fondat de catre cuceritorul spaniol Pedro de Valdivia in 1541 pe malul raului Mapocho. Clasat drept un oras lider in America Latina, acesa concentreaza activitatile economice si administrative ale tarii si gazduieste cel mai mare procent al populatiei din Chile. Orasul este inconjurat de vai vinicole, cu crame care produc si exporta vinuri de inalta calitate in intreaga lume. 
Ziua 14 (25.11): SANTIAGO DE CHILE
Mic dejun. In prima jumatate a zilei vom face un tur de oras impreuna cu ghidul local. In timpul acestui tur vom cunoaste locurile istorice, culturale si moderne ale orasului Santiago, considerat un oras al contrastelor. Turul începe în Plaza de la Constitucion, unde se afla Palatul Guvernului, cunoscut sub numele de „La Moneda”, Plaza de Armas (Km. 0 din Chile), care este nucleul centrului istoric al capitalei, inconjurat de cladiri istorice, cum ar fi Catedrala din Santiago și oficiul postal din Chile. Aproape de acest centru istoric se afla Piata Centrala, Muzeul de Arte Plastice, cartierul Lastarria si dealul Santa Lucia, unde avem planificate scurte opriri. Mergem de-a lungul faimosului bulevard Alameda si vom trece pe langa parcul O’Higgins si palatul Cousino. Dupa amiaza timp liber pentru a explora orasul pe cont propriu. Cazare hotel Plaza San Francisco 5* (sau similar) in Santiago de Chile.
Ziua 15 (26.11): SANTIAGO DE CHILE – VALPARAISO si VINA DEL MAR
Mic dejun. Zi libera la dispozitie sau, optional, excursie de o zi pe Coasta Pacificului. Valparaiso este situat la o distanta de 120 km fata de Santiago de Chile, fiind unul dintre cele mai importante porturi ale tarii, supranumit si “San Francisco al Americii de Sud” datorita faptului ca este cladit pe pantele Anzilor, cu fata la Pacific. Bogat in arhitectura autohtona, sursa de inspiratie pentru artisti si poeti, a fost inclus in Patrimoniul Mondial UNESCO. Vom admira cladirile viu colorate, Piata Sotomayor si Cladirea Parlamentului. In continuarea zilei ne vom indrepta spre orasul invecinat, Vina del Mar, “orasul gradina”, cu plaje desprinse parca din paradis, fiind astfel cea mai importanta statiune din Chile si una dintre principalele statiuni din America de Sud. Vina del Mar a fost cladit in 1874 ca resedinta de week-end pentru elitele din Valparaiso si Santiago care veneau la recuperare. De atunci a ramas una dintre cele mai frumoase destinatii de plaja din zona. Tarif informativ (valabil pentru minim 15 persoane) 150 USD/persoana. Intoarcere si cazare la hotel Plaza San Francisco 5* (sau similar) in Santiago de Chile.
Ziua 16 (27.11): SANTIAGO DE CHILE - PARIS
Mic dejun. Vom elibera camerele si vom efectua transferul la aeroport pentru imbarcare pe cursa AIR FRANCE cu destinatia Bucuresti (schimbarea cursei la Paris). Decolare din Santiago de Chile la ora locala 11:55.
Ziua 17 (28.11): PARIS – BUCURESTI 
Sosire in Paris la ora locala 05:45 iar la ora 09:40 vom avea zborul catre Bucuresti unde vom ajunge la ora 13:30.
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ __ _ _ _ 
PRET/persoana: 5990 EURO 
(loc in camera dubla)
Supliment camera single: 1350 EURO
A treia persoana in camera (pat suplimentar): 5880 euro

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

SERVICII INCLUSE:

· transport cu avionul Bucuresti – Buenos Aires cu compania KLM (schimbarea cursei la Amsterdam) si Santiago de Chile – Bucuresti cu compania AIR FRANCE (schimbarea cursei la Paris);
· transport cu avionul 3 curse interne cu companie locala, pe rutele Buenos Aires – Ushuaia, Ushuaia – Calafate, Punta Arenas – Santiago de Chile; 
· 14 nopti cazare cu mic dejun la hoteluri de 4*: 3 nopti in Buenos Aires, 2 nopti Ushuaia, 3 nopti El Calafate, 3 nopti Puerto Natales, 3 nopti Santiago de Chile;
· transport cu autocar local conform itinerariului si transferuri aeroport – hotel – aeroport;

· tururi de oras cu ghizi locali in Buenos Aires si Santiago de Chile;

· excursie in Delta del Tigre cu ghid local;
· croaziera pe canalul Beagle;
· excursie si intrarea in Parcului National Tierra del Fuego;

· vizitarea ghetarului Perito Moreno urmata de o croaziera de o ora;
· vizitarea canalului Upsala si a ghetarului Upsala cu masa de pranz inclusa;
· excursie de o zi in Parcul National Torres del Paine cu masa de pranz inclusa;
· insotitor roman de grup;
· taxele de aeroport (pentru toate zborurile intercontinentale si continentale).

Nota: Taxele de aeroport incluse in pret sunt cele valabile la data lansarii programului, respectiv luna martie 2024. In situatia majorarii de catre compania aeriana a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile inainte de plecare), agentia isi rezerva dreptul de a modifica pretul excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.
NU SUNT INCLUSE:
· asigurarea medicala de calatorie (obligatorie);
· asigurarea storno se incheie odata cu contractul de comercializare a pachetului de servicii turistice, in pachet cu asigurarea medicala de calatorie;
· taxele locale impuse de primariile oraselor vizitate (se achita personal, la receptia hotelului) – aproximativ 30 USD/persoana;

· bacsisuri pentru prestatorii locali (ex: soferi, personal hotelier, ghizi): 100 USD/persoana – se practica in tarile vizitate, se achita la sosirea in tara de destinatie;

· excursiile optionale si intrarile la obiectivele turistice, altele decat cele mentionate ca fiind incluse;

· bauturile alcoolice sau racoritoare la mesele incluse in program.
ORAR INFORMATIV DE ZBOR (cursele internationale, ore locale):
12.11.2024:  Bucuresti 13:55 – Amsterdam 15:55                                   

durata zborului 3h00min
12.11.2024:  Amsterdam 21:20  – Buenos Aires 07:15 (sosire 13.11)               
durata zborului 13h55min  
27.11.2024:  Santiago de Chile 11:55 – Paris 05:45          
                 
durata zborului 13h50min
28.11.2024:  Paris 09:40 – Bucuresti 13:30                                  

durata zborului 2h40min
PRETURI INFORMATIVE EXCURSII OPTIONALE:

· San Telmo cu degustari: 100 USD/persoana
· Cina si spectacol de tango: 150 USD/persoana (tariful se poate modifica)

· Valparaiso si Vina del Mar: 150 USD/persoana
Preturile sunt informative, sunt valabile pentru minim 15 platitori si se majoreaza in cazul unui grup mai mic.
GRUP MINIM: 
15 persoane. Pentru grup 12-14 persoane, pretul se majoreaza cu 250 EURO/ persoana. Pentru un numar mai mic de 12 participanti pretul se recalculeaza sau excursia se reprogrameaza. Organizatorul isi rezerva dreptul de a anula acest program daca pana la data limita de 15.08.2024 nu se vor inscrie minim 12 participanti. De asemenea, in cazul unui grup mai mic, organizatorul isi rezerva dreptul de a schimba compania aeriana sau hotelurile, cu pastrarea standardelor si cu informarea prealabila a turistilor inscrisi. Locurile confirmate suplimentar fata de grupul rezervat pot fi la un tarif mai mare (in functie de disponibilitatile la avion si cazare) si se supun unor reguli diferite de decomandare.
CONDITII FINANCIARE: 

TERMENE DE PLATA:

· 20% din pretul pachetului turistic la inscriere;

· 40% din pretul pachetului turistic cu minim 60 zile inaintea plecarii; 

· 40%  din pretul pachetului turistic cu minim 45 zile inaintea plecarii.

Procentul aferent primei plati sa va calcula in functie de momentul inscrierii. Daca inscrierea intervine cu mai putin de 45 zile inaintea plecarii, pachetul turistic se va achita integral.

In cazul nerespectarii termenelor de plata, Tour Operatorul isi rezerva dreptul de a anula rezervarea.

CONDITII DE ANULARE / PENALIZARI:

· 10% din pretul pachetului turistic daca renuntarea se face in intervalul 120 zile - 91 zile inaintea plecarii; 

· 30% din pretul pachetului turistic daca renuntarea se face in intervalul 90 zile - 60 zile inaintea plecarii; 

· 50% din pretul pachetului turistic daca renuntarea se face in intervalul 59 zile - 45 zile inaintea plecarii; 

· 100% din pretul pachetului turistic daca renuntarea se face intr-un interval mai mic de 45 zile calendaristice inainte de data plecarii sau pentru neprezentarea la program.

IMPORTANT! Va reamintim ca incheierea unei Asigurari STORNO de calatorie poate acoperi pierderile financiare cauzate de anulare, contracarand efectul penalizarilor aplicate. Va recomandam sa uzati de acest mijloc de protectie financiara care acopera cele mai frecvente evenimente ce cauzeaza anularea calatoriei.

TRANSFERURI PRIVATE DIN PROVINCIE LA / DE LA AEROPORT (MINIM 2 PASAGERI):

35 EURO/adult /dus-intors si 10 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele PLOIESTI, GIURGIU, URZICENI 

40 EURO/adult/dus-intors si 10 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasul TARGOVISTE

50 EURO/adult/dus-intors si 15 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele SINAIA, PITESTI, ALEXANDRIA, BUZAU

55 EURO/adult/dus-intors si 15 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele PREDEAL, SLOBOZIA

60 EURO/adult/dus-intors si 20 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele BRASOV, CALARASI

65 EURO/adult/dus-intors si 20 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele FOCSANI, SLATINA

70 EURO/adult/dus-intors si 30 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele CONSTANTA, CARACAL

75 EURO/adult/dus-intors si 30 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele CRAIOVA, RM VALCEA, BRAILA, GALATI, TECUCI, FAGARAS

85 EURO/adult/dus-intors si 35 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele TULCEA, BACAU

95 EURO/adult/dus-intors si 35 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele SIBIU, SIGHISOARA, MEDIAS

100 EURO/adult/dus-intors si 50 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasul TG MURES

NOTA: Serviciul de transfer privat este valabil in limita locurilor disponibile la momentul rezervarii. 

 OBSERVATII: 

· DOCUMENTE NECESARE CALATORIEI: PASAPORT SIMPLU ELECTRONIC VALABIL CEL PUTIN 6 LUNI DE LA INCHEIEREA CALATORIEI; TOTI COPIII AU NEVOIE DE PASAPORT; CETATENII ROMANI NU AU NEVOIE DE VIZA PENTRU ARGENTINA SI CHILE (pentru o sedere mai mica de 3 luni).
· acest program nu este recomandat persoanelor cu mobilitate redusa;

· ASIGURAREA MEDICALA DE CALATORIE ESTE OBLIGATORIE;

· clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuita de oficialitatile din tarile vizitate, ca atare facilitatile camerelor sunt conforme cu standardele locale;

· conform reglementarilor in vigoare, minorii trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii pentru a fi lasati sa iasa din tara: sa calatoreasca cu cel putin un adult insotitor; sa aiba asupra lor acordul ambilor parinti (sau al parintelui care nu-i insoteste) legalizat la notariat; adultul care-i insoteste, in cazul in care acesta nu este unul dintre parinti, trebuie sa aiba cazier judiciar pe care sa-l prezinte la frontiera; informatii suplimentare pe www.politiadefrontiera.ro;

· persoanele care calatoresc cu copii sub 18 ani trebuie sa detina pe langa pasaportul acestora si o copie a certificatului de nastere al copiilor (este posibil ca autoritatile de la frontiera sa o solicite);

· agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriu;

· tariful pentru copil este valabil in cazul in care acesta sta in camera cu doi adulti. Pentru a beneficia de tariful de copil acesta trebuie sa nu fi depasit la data inceperii calatoriei varsta mentionata in program.

· distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se rezolva de catre turist direct la receptie, asistat de insotitorul de grup;

· hotelul isi rezerva dreptul de a solicita fiecarui turist o suma cash sau o copie a cartii de credit personale, ca garantie pentru cheltuielile suplimentare ce urmeaza a fi facute pe parcursul sederii; 

· pentru anumite facilitati din hotel sau din camera, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; in momentul sosirii la hotel solicitati receptionerului sa va informeze cu exactitate asupra lor;

· in ultimii ani tot mai multe hoteluri si vase de croaziera au initiat politica „fara bani cash” (cash free). Astfel, este posibil ca unii prestatori sa nu mai incaseze bani cash pentru serviciile suplimentare prestate, de aceea este important sa detineti un card de credit cand calatoriti in afara tarii;

· persoanele care calatoresc singure pot opta pentru camera single sau pentru partaj, caz in care agentia va propune, in functie de inscrierile existente sau ulterioare, un partaj. In situatia in care nu exista partaj pana la expirarea termenului limita de inscriere, agentia nu se obliga sa suporte diferenta de camera single, in consecinta turistul poate sa se retraga fara penalizari sau sa opteze pentru camera single;

· agentia isi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport in cazul in care valoarea acestora este schimbata de compania aeriana;

· agentia nu este raspunzatoare pentru eventualele perturbari ale orarului de zbor;

· in situatia in care turistul achizitioneaza bilete de avion pe zboruri interne iar acestea nu mai corespund noului orar de zbor al cursei internationale, agentia nu are obligatia de a suporta eventualele diferente de pret ocazionate de reemiterea biletelor pe cursa interna; daca circuitul se anuleaza din cauza neintrunirii grupului minim, agentia nu este obligata sa suporte costul respectivelor bilete de avion;

· conducatorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective;

· conform reglementarilor internationale, serviciile de ghidaj in interiorul muzeelor pot fi asigurate doar de catre ghizii locali; 

· politica de prealocare a locurilor in avion depinde de fiecare companie aeriana; la cerere, se pot furniza informatii suplimentare cu privire la acest aspect;

· agentia nu este raspunzatoare pentru pierderea sau furtul bagajelor, a actelor sau a obiectelor personale; in cazul in care aceste situatii nedorite apar, turistul are obligatia de a depune personal plangere la organele competente; 

· excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentii locale. Sumele aferente acestor excursii nu se incaseaza in numele si pentru agentia Tour Operatoare. Preturile excursiilor optionale pot fi mai mari decat cele ale excursiilor ce pot fi achizitionate de la receptia hotelurilor, aceasta datorandu-se faptului ca persoanele participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport care ii va duce si ii va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupa caz ghid local. Pretul excursiilor este calculat pentru un grup minim de 15 persoane. La un numar mai mic de participanti pretul creste proportional; daca numarul persoanelor inscrise la excursiile optionale este suficient de mare, insotitorul de grup se va alatura turistilor care au achizitionat respectivele excursii, astfel incat cei care raman la hotel vor avea program liber fara insotitor; in situatia in care excursia optionala se va desfasura fara prezenta insotitorului de grup (din cauza numarului mic de participanti), limba de comunicare va fi engleza;
· oferta a fost calculata pe baza paritatii euro/dolar valabile in luna martie 2024; in situatia modificarii cu mai mult de 3% a acestei paritati, agentia isi rezerva dreptul de a modifica atat pretul excursiei, cat si pretul excursiilor optionale;

· bacsisurile pentru prestatorii locali (tips) reprezinta o practica internationala si nu sunt obligatorii;

· acest program nu este recomandat persoanelor cu mobilitate redusa;

· in situatia in care turistul are cerinte speciale, cum ar fi dar fara a se limita la: camere alaturate sau cu o anumita localizare, meniu special, acestea vor fi cu titlul de solicitare catre prestatori dar nu vor fi considerate confirmate decat in masura posibilitatilor de la fata locului;

· nominalizarea insotitorului de grup si comunicarea datelor de contact ale acestuia vor fi furnizate cel tarziu cu o saptamana inaintea plecarii in calatorie;

· asezarea in autocar se face in ordinea inscrierilor, incepand cu bancheta a doua;

· achitarea suplimentului de cazare in camera single nu reprezinta dreptul de a beneficia de doua locuri in autocar; daca doriti doua locuri in autocar, aceasta cerinta se poate confirma, in functie de disponibilitati, contra cost;

· prezentul document constituie anexa la contractul de prestari servicii.
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